CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA

Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

DECISAO COREN-SC N° 030 DE 27 DE JULHO DE 2023,

Dispoe sobre a Politica de Gestdo de Riscos do
Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina.

A Presidente do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina (Coren-SC). em
conjunto com a Secretaria da Autarquia. no uso de suas atribui¢des legais ¢ regimentais
conferidas pela Lei n.° 5.905 de 12 de julho de 1973. bem como pelo Regimento Interno da
Autarquia. alterado pela Decisdo Coren-SC n.° 073/2021, e homologado pela Decisdo Cofen
n.® 008/2022, e:

Considerando as recomendagdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) acerca da
necessidade de estabelecer diretrizes, capacitar os gestores e implementar a gestdo de riscos:

Considerando a Instrugao Normativa (IN) Conjunta Ministério do Planejamento. Or¢amento
¢ Gestdo (MPOG) e Controladoria-Geral da Unido (CGU) n.° 01/2016. que recomenda aos
orgdos da administragdo publica a adogio de medidas para a sistematizagdo de praticas
relacionadas a gestio de riscos. aos controles internos e a governanga:

Considerando o Decreto n.” 9.203/2017. que dispde sobre a politica de governanca da
administragdo publica federal direta. autarquica e fundacional:

Considerando a Portaria CGU n.° 1.089/2018. que estabelece orientagdes para que 0s Orgdos
¢ as entidades da administragdo publica federal direta. autarquica e fundacional adotem
procedimentos para a estrutura¢do. a execu¢do e o monitoramento de seus programas de
integridade, e posterior alteragdo por meio da Portaria CGU n.° 57/2019:

Considerando as recomendagdes das melhores priticas internacionais que tratam da gestao
de riscos corporativos. como o Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission/ Enterprise Risk Management — Integrated Framework (COSO/ERM) e as
normas  The International - Organization of  Supreme Audit  Institutions (INTOSAI
GOV9130/2007) ¢ Norma Técnica ABNT NBR ISO 31000:2018 Gestdo de Riscos —
Principios e Diretrizes;

Considerando as orientagdes do Guia Pratico de Gestio de Riscos para a Integridade. editado
pela Controladoria-Geral da Unido. em setembro de 2018:

Considerando as diretrizes estabelecidas no Manual de Gestio de Riscos do Tribunal de
Contas da Unido, 2" edigdo, editada em 2020. e:

Considerando a institui¢do do Escritorio de Integridade no ambito do Coren-SC. conforme
estrutura definida no Caderno de Atribuigdes do Regional.

Av. Mauro Ramos, 224, Centro Executivo Mauro Rames

5" a0 9% andar, Centro, Floriandpolis/SC. CEP 88020-300 e
Caixa Postal 163 - Fone: 0B00 048 9091 | www corense.gav.br a ¢ (“!5 ‘§v‘ e n@
v W

i“w‘.i‘t i -



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

DECIDEM:

Art. 1° Instituir a Politica de Gestdao de Risco do Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina, na forma do Anexo a esta Decisdo.

Art. 2" Esta Decisdo entrara em vigor na data de sua assinatura.

Florianopolis., 27 de julho de 2023.

(}\/ P ) 1’. <? Q. 2~ k= Qe=sst=
_/ Maristela Assumpcao d Levedo Sandra Regina da Costa
Coren-SC n.’ 033.234-ENF Coren-SC n.” 039.248-ENF
Presidente Secretaria
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5,905/73

ANEXO DA DECISAO COREN-SC XX/2023

POLITICA DE GESTAO DE RISCOS DO CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA

CAPITULO 1
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° A Gestao de Riscos no ambito do Coren-SC observari o disposto nesta Politica.

Art. 2° A Politica de Gestdo de Riscos do Coren-SC visa a concepedo. a implementagdo ¢ a
disseminag¢do da gestdo de riscos. no intuito de apoiar a melhoria continua nos processos
organizacionais, projetos, iniciativas estratégicas, bem como. a alocagio e utilizagio eficaz
dos recursos disponiveis. provendo razodvel seguran¢a no cumprimento da missdo ¢ no
alcance dos objetivos institucionais.

Art. 3" A Politica de Gestdo de Riscos deve ser observada e adotada por todas as unidades
funcionais do Coren-SC. em seus niveis estratégico. tatico ¢ operacional, sendo aplicavel aos
processos de trabalho. estratégias. projetos e programas.

Art. 4° Para os efeitos desta norma consideram-se os seguintes conceitos:
I - Alta Administragio: compreende a Diretoria do Coren-SC':

Il - Governanea: capacidade de formular e implantar politicas piblicas efetivas. viabilizada
por meio de processos e estruturas implementados pela Alta Administragdo para informar.
administrar, avaliar ¢ monitorar atividades organizacionais, com o intuito de alcancar os
objetivos e prestar contas dessas atividades a sociedade:

II - Integridade: atuagio pautada em valores e principios éticos. e no conjunto de normas e
procedimentos relacionados a promocéo de boas praticas corporativas ¢ prevengio de praticas
de atos ilegais. ilegitimos ou antiéticos:

IV — Quebra de integridade: ¢ um ato humano praticado por uma pessoa ou por um grupo de
pessoas, quase sempre doloso. a excecdo de certas situagdes envolvendo conflito de
interesses. nepotismo, entre outras. Tais atos acarretam uma afronta aos principios da
administra¢do publica: legalidade. impessoalidade, moralidade. publicidade ¢ eficiéncia.
Envolve sempre alguma forma de deturpagdo, desvio ou negagdo da finalidade publica;

V - Gestao de riscos: ¢ um conjunto de atividades coordenadas (que consiste no mapeamento
dos processos organizacionais, de forma a identificar fragilidades que possibilitem a
ocorréncia de riscos que possam afetar a organiza¢do nos seus objetivos institucionais. O
processo de gestdo de riscos envolve: a identificagdo, analise e avaliagdo de riscos: o
tratamento dos riscos: 0 monitoramento. a andlise critica e melhoria continua; a comunicagio
¢ consulta com as partes interessadas: ¢ o registro e relato desse processo:
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA

Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

VI - Objeto da gestiio de riscos: qualquer processo de trabalho, atividade, projeto. iniciativa
ou agio de plano institucional. assim como os recursos que dao suporte a realizagdo dos
objetivos da organizagao:

VII — Controle Interno: processo que engloba o conjunto de regras. procedimentos.
diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de
documentos ¢ informacdes. entre outros, operacionalizados de forma integrada. destinados a
enfrentar os riscos e fornecer seguranga razodvel para que os objetivos organizacionais sejam
alcancados:

VIII — Identificaciio de riscos: processo que busca efetuar o reconhecimento ¢ a descrigio
dos riscos em que a organizaglo esteja exposta. identificando suas fontes. causas e
consequéncias potenciais. A identifica¢io de riscos pode envolver dados historicos, opinides
de pessoas informadas e de especialistas, analises tedricas e as necessidades das partes
interessadas:

IX - Risco: ¢ a possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no
cumprimento dos objetivos de uma organizagdo. Sdo eventos potenciais, ndo certos:

X - Riscos a integridade: riscos que configuram agdes ou omissdes que possam favorecer a
ocorréncia de fraude. corrupgio ou desvio de conduta. Tais riscos podem consistir em causa.
evento ou consequéncia de outros riscos, tais como financeiros, operacionais ou de imagem:
XI — Evento: um ou mais incidente ou ocorréncia, proveniente de influéneias ¢ fatores
internos ou externos. ou mudanga em um conjunto especifico de circunstancias. que podem
impactar a realizagdo de objetivos de modo negativo. positivo ou ambos:

XII - Causa: tudo que colabora para que o evento de riscos acontega. sejam agdes ou inagdes:

XIII - Consequéncia: ¢ o resultado de um evento que afeta negativamente os objetivos da
organizagao:

XIV — Risco inerente: risco que a organizagdo estd exposta sem considerar quaisquer
medidas de controle que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto;

XV — Risco residual: risco que uma organiza¢do esta exposta apos a implementagio de
medidas de controle para o tratamento do risco:

XVI — Incerteza: incapacidade de saber com antecedéncia a real probabilidade ou impacto
de eventos futuros:

XVII — Nivel de Risco: medida da magnitude do risco. considerando a probabilidade de
ocorréncia do evento ¢ o seu impacto nos objetivos da organiza¢io:

XVIII - Probabilidade: possibilidade da ocorréncia de um evento:
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

XIX - Impacto: efeito resultante da ocorréncia do evento:

XX - Oportunidade: possibilidade de que um evento afete positivamente o alcance de
objetivos:

XXI = Apetite a Risco: definicdo junto a Alta Administragdo sobre 0 quanto a organiza¢io
esta disposta a aceitar os riscos para o atingimento de seus objetivos, a fim de estabelecer as
prioridades de tratamento dos riscos:

XXII = TAR (Termo de Aceitacio ao Risco): trata-se de um “de acordo” da Alta
Administra¢do formalizando que ndo haverd uma acdo/iniciativa para tratamento do risco. em
fun¢do. por exemplo. de inviabilidade técnica ou financeira. relacdo custo x beneficio da
solugdo, entre outros fatores:

XXII — Mapa de riscos: representacio formal na qual sdo registradas a identificacio ¢
analise dos riscos encontrados. considerando as probabilidades ¢ os impactos destes no
alcance dos objetivos da organizagdo. bem como a existéncia de controles e a eficdcia destes.
de forma a permitir a defini¢io das a¢des necessarias ao seu gerenciamento:

XXIV - Politica de gestio de riscos: intengdes e diretrizes gerais da organizagio
relacionadas a Gestio de Riscos:

XXV - Plano de Integridade: documento que estabelece agdes e metas, dentro de um
periodo de tempo. consolidando o Programa de Integridade:

XXVI - Programa de Integridade: ¢ o conjunto estruturado de medidas institucionais
voltadas para a prevengio. detecgio puni¢io e remediagido de atos de fraudes. COrrupgao ¢
desvio de conduta. em apoio a boa governanga, visando orientar e guiar o comportamento dos
agentes publicos. de forma a alinhd-los ao interesse publico.
CAPITULO 11
DA GESTAO DE RISCOS

Secio |
Dos objetivos e dos principios

Art. 5 A gestdo de riscos do Coren-SC tem como objetivos:

I — adotar procedimentos para a estruturagdo. a execugdo ¢ 0 monitoramento do Programa de
Integridade do Coren-SC:

Il — subsidiar a tomada de decisoes. assegurando que os responsaveis. em todos 0s niveis
organizacionais. tenham acesso tempestivo a informagdes suficientes quanto aos riscos aos
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

quais estdo expostos. inclusive para definir questdes relativas a delegacdo de
responsabilidades/atribuigdes. se for o caso:

I11 — apoiar a melhoria continua de processos de trabalho ¢ dos projetos institucionais. com
vistas a prover razoavel seguranga no cumprimento de seus propésitos e no alcance de seus
objetivos:

IV — contribuir para o aprimoramento do sistema de controles internos do Coren-SC:

V — fortalecer o alinhamento institucional e a atuagio colaborativa dos Departamentos deste
Regional;

VI — promover, disseminar e implementar metodologia eficiente que garanta eficacia para o
sistema de gestdo de riscos;

VII - contribuir para assegurar a conformidade com as leis ¢ regulamentos aplicaveis a
organizacao;

VIII - melhorar a governanga corporativa:
IX - possibilitar a melhoria da eficiéneia. eficicia e efetividade operacional:

X - estimular a transparéncia organizacional ¢ contribuir para uma gestdo responsavel, bem
como para o fortalecimento da reputagio da instituigdo:

XI - estabelecer responsabilidades aos envolvidos no processo de gestdo de riscos do Coren-
SC;

XII - salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra desperdicio, perda. mau
uso. dano. utilizagio ndo autorizada ou apropriagdo indevida:

XIII - aumentar a capacidade do Coren-SC de se adaptar a mudangas.
Art. 6° Sdo principios da gestao de riscos do Coren-SC:

I — comprometimento: observancia aos preceitos de ética, economicidade. eficiéncia,
eficacia. efetividade. transparéncia e integridade nos controles da Gestao de Riscos:

Il — integralidade: aplicar-se a qualquer tipo de processo de trabalho. atividade. projeto.
iniciativa ou a¢do de plano institucional. considerando riscos e também oportunidades:

[11 - relevancia: considerar a importincia dos fatores humanos e culturais:
1V — confiabilidade: basear-se nas melhores informagdes disponiveis. fundamentando-se em

fontes confiaveis. atentando-se para a possibilidade de limitagoes de dados e divergéncias
entre especialistas:
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

V —seguranga: agregar valor ¢ proteger o ambiente interno do Coren-SC:

VI — continuidade/flexibilidade: ser implantada por meio de ciclos de revisio e melhoria
continua. de forma dinamica, transparente e inclusiva;

VII — hierarquizagao: ser dirigida. apoiada e monitorada pela Alta Administragdo.

Seciao 11
Das diretrizes

Art. 7° - O processo de gestdo de riscos do Coren-SC. a ser detalhado no Plano de Gestio de
Riscos, devera contemplar as seguintes fases:

I — Estabelecimento do contexto: consiste em compreender o ambiente interno e externo no
qual o objeto de gestdo de riscos encontra-se inserido e em identificar parametros € critérios a
serem considerados no processo:

I1 - Identificagdo de riscos: identificar juntamente com as Unidades Funcionais do Regional,
eventos que envolvam possiveis riscos a que a organizagio estd exposta. buscando suas
fontes. causas e consequéncias potenciais. I¥ recomenddvel que o processo de identificagdo de
eventos de riscos contemple tanto riscos concretos, como ameagas. cujas consequéncias sio
perdas. como as oportunidades, cujas consequéncias sio ganhos:

I - Anilise do risco: compreender a natureza dos riscos, analisando as suas possiveis
causas e consequéncias. Nesta fase serfio estimados e mensurados os niveis dos riscos:

IV — Avalia¢ao de riscos: com base nos resultados da analise dos riscos. comparam-se 0s
resultados obtidos com os critérios de risco estabelecidos. a fim de subsidiar a tomada de
decisdes sobre a eleigdo e prioridade dos riscos que necessitam de tratamento;

V — Tratamento dos riscos: o tratamento do risco envolve as seguintes agdes: formular e
selecionar opgdes para o tratamento do risco. que importa na decisdo de aceita-los. transferi-
los, trata-los ou evitd-los, como abaixo descrito: plangjar ¢ implementar o tratamento do
risco: avaliar a eficécia do tratamento; decidir se o risco remanescente ¢ aceitavel. e caso nio
seja. planejar e realizar tratamento adicional.

a) Aceitar: quando a organizagio decide ndo tomar medidas em relagdo ao risco. visto que
sua probabilidade ¢ impacto sio tdo baixos que nio justificam a criag@o de controles para
tratamento. ou os controles existentes ja resguardam boa parte de suas consequéncias:

b) Transferir: quando o risco possui probabilidade e impacto tdo altos que a organiza¢ao nio
pode suportar e decide transferi-lo a outra entidade:
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
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¢) Mitigar: a organizagdo decide atuar a fim de reduzir a probabilidade ¢/ou impacto do
risco. tornando-o menor ou até mesmo removendo-o da lista dos principais riscos:

d) Evitar: consiste em alterar o processo a fim de evitar a ocorréncia do risco.

VI — Monitoramento, analise critica e melhoria continua: acompanhamento ¢ analise
critica quanto a efetividade de todas as fases do processo de gestdo de riscos ¢ controles.
Implica também em identificar. quando necessario. nOVos riscos. dreas ou processos em que
possam ocorrer quebras de integridade. redefinir a priorizagdo dos riscos jd identificados. para
que. conforme o caso. programe-se novas medidas de tratamento.

VII — Comunicacio ¢ Consulta: consiste em manter um fluxo regular ¢ constante de
comunicagdo com as Unidades Funcionais do Coren-SC envolvidas no processo de gestao de
riscos. compartilhando de forma continua as informagoes relativas aos riscos identificados ¢
seus respectivos tratamentos. Enquanto a comunicagdo busca promover a conscientizagdo ¢ 0
entendimento do risco. a consulta consiste em obter retorno e informagdo para auxiliar a
tomada de decisdo.

VIII — Registro e relato: convém que o processo de gestdo de riscos e seus resultados scjam
documentados ¢ relatados por meio de mecanismos apropriados.

Secao I11
Das competéncias e responsabilidades

Art. 8° Sdo instancias responsaveis pelo Sistema de Gestdo de Riscos:
I — o Plenario:
I1 — a Diretoria (Alta Administra¢do):
I — o Escritorio de Gestdo da Integridade:
IV — a Controladoria-Geral:
V — Empregados Publicos. Assessores, Conselheiros e Colaboradores.
Art. 9° Compete ao Plenario aprovar normas. programas. relatorios. politicas. metodologias.
manuais, procedimentos e demais mecanismos propostos pelo Escritorio de Gestio da
Integridade, para a gestdo de riscos. integridade e controles internos do Coren-SC.
Art. 10° Compete a Diretoria (Alta Administragdo):

I - zelar pela governanca e bom funcionamento do sistema de gestdo de riscos e controles
internos do Coren-SC':
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IT - liderar, gerenciar ¢ monitorar a integragdo da gestdo de riscos e dos controles internos nas
atividades do Coren-SC e nas tomadas de decisdes:

I1 - definir quais riscos terdo suas respostas priorizadas e as estratégicas de tratamento mais
adequadas:

IV - prover recursos necessarios para a efetiva implementagdo do sistema de gestdo de riscos.
integridade ¢ controles internos.

Art. 11" Compete ao Escritorio de Gestao da Integridade:

I - assessorar tecnicamente a Alta Administragdo no aprimoramento da governanga. no
estabelecimento dos limites de exposigio a riscos do Coren-SC e na melhoria dos controles
internos:

II - estabelecer e implementar normas. politicas, programas, planos. metodologias. manuais.
procedimentos e demais mecanismos para a gestdo de riscos. integridade e controles internos
do Coren-SC:

LI - fomentar a cultura de gestdo de riscos e integridade no Coren-SC;

IV - avaliar e divulgar as melhores praticas de gestao de riscos;

V - coordenar e supervisionar as fases do processo de gestdo de riscos do Coren-SC:

VI - elaborar relatorio dos resultados do processo de gestao de riscos. estabelecendo papéis e
responsabilidades a cada um dos envolvidos no processo de gestdo de riscos:

VII - elaborar o Plano de Integridade do Coren-SC:

VHI - emitir ¢ monitorar recomendagdes e orientagdes para o aprimoramento da gestdo de
riscos. integridade e controles internos do Coren-SC:

IX - assegurar que as respostas aos riscos sejam executadas:

X - manter controles internos eficazes. definindo e conduzindo procedimentos de respostas
aos riscos. ¢ propor, quando necessario. agoes corretivas para resolver deficiéncias em
processos e controles:

XI - acompanhar. analisar e reportar sobre mudangas na criticidade dos riscos:

X - implementar ciclos de revisdo e melhoria continua da gestao de riscos do Coren-SC:

XII - atuar em conjunto com a Controladoria-Geral na realiza¢do dos controles internos do
Coren-SC.
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Art. 12° Compete a Controladoria-Geral:
I - aferir a adequagdo e eficicia do sistema de gestao de riscos;
I1 - emitir recomendagdes para o aprimoramento da metodologia de gestdo de riscos:

I1I - zelar pela independéncia e adequagio dos recursos (humanos, tecnologicos e financeiros)
alocados ao sistema de gestao de riscos:

IV - atuar em conjunto com o Escritorio de Gestdo da Integridade na realizagdo dos controles
internos do Coren-SC.

Art. 13° Compete aos Empregados Publicos. Assessores, Conselheiro ¢ Colaboradores. ou
seja. todos os responsdveis por processos de trabalho. projetos ou agdes desenvolvidos nos
niveis estratégicos. tatico ou operacional neste Regional. contribuir nas atividades de
gerenciamento ¢ monitoramento de riscos.

Secio 1V
Disposicoes finais

Art. 14° A politica de gestdo de riscos do Coren-SC serd revisada sempre que necessario. no
intuito de manté-la atualizada diante de mudangas no ambiente interno ou externo.

Art. 15° O Coren-SC podera aprovar normativos complementares para o detalhamento da
execucao desta Politica.

Art. 16° A gestdo de riscos. integridade e controles internos devera ser implementada de
forma gradual em todas as Unidades Funcionais do Coren-SC, sendo priorizados 0s processos
organizacionais que impactam diretamente no atingimento dos objetivos estratégicos do
Regional.

Art. 17° Os casos omissos ou excepcionalidades e divergéncias deverdo ser submetidos ao
Escritorio de Gestao da Integridade.
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