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Editorial

Protocolos em destaque

O ano de 2019 ficard marcado como o de inicio da realizacéo da 22
Conferéncia de Enfermagem e da consolidacdo do Programa de
Adesao ao uso de Protocolos de Enfermagem. Langado em 2017, o
modelo dos Protocolos passou a ter mais impacto depois que 0s
profissionais dos municipios foram capacitados para aplicar o
instrumento e os resultados passaram a ser visiveis, como o aumento
da acessibilidade da populacdo aos servicos de salde que
necessitam e a reducao do tempo de espera nas Unidades Basicas de
Saude. O modelo estd sendo exemplo para todo o pafs, assim como
as diretrizes lancadas pela Comissao de Praticas Avancadas do Cofen,
que também vem disseminando os Protocolos e a valorizacao do(a)
enfermeiro(a) que pela legislacdo que, ao realizar consulta de
Enfermagem, pode prescrever medicamentos e solicitar exames.

Baseados em evidéncias cientificas, os Protocolos de Enfermagem
regulam e orientam o trabalho da Enfermagem na Atencao Priméria,
ampliando o acesso, reduzindo filas e agregando qualidade ao
atendimento.

O uso dos Protocolos é um processo irreversivel, afinal beneficia a
comunidade e valoriza a Enfermagem que tem habilidades e
conhecimentos para este tipo de atendimento. Sabemos que ainda
precisamos percorrer um vasto caminho, mas dos 202 municipios
que ja aderiram, 102 estdo em fase de capacitacdo e 48 estéo
utilizando os Protocolos nas Unidades Bésicas de Saude.

A visibilidade ao tema foi intensificado com matérias em veiculos
nacionais, como a Folha de Séo Paulo e o Jornal da Record News, que
abordaram o tema mostrando o exemplo catarinense. No Estado
também foram veiculadas reportagens que explicaram a importancia
desta implantacdo dos Protocolos.

O Coren/SC tem feito sua parte para incentivar a assisténcia de
qualidade, com seguranca e agilidade, permitindo o fortalecimento
do Sistema Unico de Saude (SUS) como primordial para garantir
acesso integral e universal a populagao.

Helga Regina Bresciani
Presidente do Coren/SC

Profissionais de vdrios municipios
sdo capacitados para uso dos Protocolos
que garantem mais
acessibilidade aos servicos de satde

Prémio Anna Nery foi para Enfermeiro da
Comissao de Implantagdo dos Protocolos

0 Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) promoveu no dia 13 de
novembro, em Foz do Iguacu (PR), durante o 22° Congresso Brasileiro
dos Conselhos de Enfermagem (CBCENF), mais uma edi¢do do
Prémio Anna Nery, que reconhece e destaca profissionais que
valorizam a Enfermagem e inovam em suas praticas. Cada Conselho
Regional indica um profissional e o Coren/SC indicou o Enfermeiro
Vinicius Paim Brasil, da Secretaria Municipal de Salde de

Florianépolis, representando toda a Comissao de implantagdo dos
Protocolos de Enfermagem na Atencao Primdria. Este trabalho tem
sido replicado em vérios municipios catarinenses numa parceria com
o Coren/SC por meio do Programa de Termo de Adesdo ao Uso dos
Protocolos de Enfermagem.
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Participac¢ao no 22° Congresso Brasileiro dos

Conselhos de Enfermagem

Representacdes de todos os Conselhos Regionais de Enfermagem
participaram do 22° Congresso Brasileiro dos Conselhos de
Enfermagem (CBCENF), de 11 a 14 de novembro no Centro de
Exposicdao de Foz do Iguacu (PR). Também estiveram presentes
delegac6es internacionais do Paraguai, Uruguai e Argentina, além de
representantes de outros paises como Franca e Portugal.

O Coren/SC foi representado no evento com uma delegacao de 40
participantes, entre conselheiros, enfermeiros fiscais, colaboradores
das Camaras Técnicas e empregados da instituicdao. A delegacao
levou um pouco da cultura alema para o desfile de abertura, com
roupas tipicas e musica. No estande, o Coren/SC mostrou as
iniciativas que vem desenvolvendo, como a 22 Conferéncia de
Enfermagem e os Protocolos de Enfermagem na Atengdo Primaria.

Com o tema “A formacao e o exercicio profissional na era tecnoldgica:
impactos na Enfermagem’, o 22° CBCENF teve seis mil inscritos. O
presidente do Cofen, Manoel Neri, enfatizou a importancia do
cuidado: "Alguns estudos apontam que, nos proximos 10 anos,
diversas profissdes serdo extremamente impactadas pelas novas
tecnologias. No caso da Enfermagem, néo ha como ser superada pela
tecnologia. Desde o inicio da humanidade, sempre existiu uma
profissdo para cuidar das pessoas. Nao é possivel substituir o cuidado
por méquinas. Precisamos, de fato, nos anteciparmos para fazer essa
discussdo e nos prepararmos para este futuro. As tecnologias trazem
impactos muito negativos no Ensino a Distancia, que vem
provocando uma verdadeira tragédia na formacdo de enfermeiros
pelo Brasil”.

A anfitrid do congresso, a presidente do Conselho Regional do Parana
(Coren-PR), Simone Peruzzo, apresentou um pouco do seu estado, o
trabalho do Regional e convidou o prefeito de Foz do Iguacu, Chico
Brasileiro, para assinar um termo de cooperagdo na area de
Protocolos de Enfermagem.

Pré-evento - O Coren/SC apresentou a experiéncia do
desenvolvimento de um sistema para as Comissdes de Etica das
instituicoes de salide num encontro pré-evento. A coordenadora da
Comissao de Etica do Coren/SC, Maria do Carmo Vicensi, apresentou
0s nUmeros crescentes de comissdes implantadas e a organizacao
dos documentos e registros via sistema. A presidente do Coren/SC,
Helga Regina Bresciani, acompanhou o encontro.

Outro encontro que ja iniciou como pré-evento foi o dos
departamentos de Tecnologia da Informacédo dos Regionais. O
programador do Coren/SC, Alexandre Prazeres, esteve presente e na
pauta foram debatidos estrutura de servidores e inovacoes em
sistemas.

Na manha do Ultimo dia do 22° Congresso Brasileiros dos Conselhos
de Enfermagem (CBCENF) foram apresentadas algumas praticas
exitosas dentro do Sistema Cofen/Regionais. Uma delas foi o projeto
do Coren/SC que recebeu o segundo lugar no Prémio Senafis em
agosto deste ano e foi apresentado pela enfermeira fiscal Francine
Evaldt. O trabalho tem como tema “Protocolos de Enfermagem em
Santa Catarina: o processo de fiscalizacdgo como melhoria ao
Programa de Adesdo dos municipios” e na apresentacao foi
destacada a participacao dos enfermeiros fiscais para contribuir com
a implantacao dos Protocolos nas Unidades Bésicas de Saude.
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29 Conferéncia de Enfermagem de Santa Catarina

22 Conferéncia de Enfermagem
do Estado de Santa Catarina

O Coren/SC realiza com apoio do Cofen a 22 Conferéncia de
Enfermagem de Santa Catarina. Serdo oito etapas regionais para
levantar as propostas e ideias vindas dos profissionais para fortalecer
e valorizar a Enfermagem.Trés foram realizadas no final de 2019
(Criciuma, Lages e Joacaba — veja nas paginas a seguir) e outras cinco
ocorrerao em 2020, assim como a Etapa Estadual, ainda no primeiro
semestre, na Capital.

O tema desta edicao é “Dilemas do Dimensionamento dos
Profissionais de Enfermagem’, tendo como eixos de discussao, além
do préprio Dimensionamento, os Desafios da Enfermagem para com
a Qualidade da Assisténcia; A Formacédo da Enfermagem; Papel Social
da Enfermagem; Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem; e o
Compromisso Etico da Enfermagem. Cada etapa terd uma palestra de
abertura e depois os participantes dividem-se em grupos para
debater cada eixo, incluindo também os eixos transversais que sao:
Relacoes Interpessoais; Doencas Ocupacionais e Riscos
Psicossociais; e Valorizacdo do Profissional de Enfermagem.

Esta sera a segunda vez que a Enfermagem tera um espaco coletivo
para debater a profissdo de forma mais aprofundada e sistematica.
Em cada etapa os profissionais serdo ouvidos e terdo oportunidade
de formular propostas que poderdo ser encaminhadas para o
Coren/SC, Cofen, ABEn, sindicatos e demais entidades
representativas, além do Poder Executivo e Poder Legislativo.

Blumenau - 24/3 - Teatro Carlos Gomes
Joinville — 25/3 - Campus da Univille

Grande Florianépolis - 2/4 — Golden Hotel e Eventos
Sao Miguel do Oeste - 27/4 -Campus da Unoesc
Chapecé - 28/4 — Campus da Unochapecé

COMO FOI: Resultados da 12 Conferéncia de
Enfermagem

Na 12 Conferéncia de Enfermagem, em 2016, os profissionais
apresentaram mais de 300 propostas que foram aprovadas na Etapa
Estadual realizada em novembro daquele ano, em Florianépolis. O
material foi compilado, fez parte do Planejamento Estratégico da
Gestdao do Coren/SC. Além disso, as que dependiam de outras
instancias foram entregues pessoalmente pela presidente do
Coren/SC as entidades representativas, como Cofen e ABEn, e ao
Poder Legislativo no caso de projetos de lei.

Um dos resultados concretos foram as apresentacées de Projetos de
Lei para melhoria das condigdes de trabalho, como a Lei do Repouso
e Area de Convivéncia que foi aprovada em 2018 depois de um
trajeto longo dentro da Assembileia Legislativa. Outro destaque foi a
Campanha sobre o trabalho da Enfermagem na Atencao Primaria,
além da producdo e veiculacdo de um video de valorizagdo do
trabalho da Enfermagem feito pelo Coren/SC em 2018 e 2019, assim
como a aprovagdo pelo Cofen neste ano da anuidade Unica para duas
categorias de profissionais.

Muitas outras propostas viraram acbes, como a discussao
aprofundada sobre Seguranca do Paciente, Atencao Priméria e a
busca de solucoes para melhorias nos ambientes de trabalho.

Os Anais do evento trazem todos os documentos relacionados as
discussdes. A publicacdo pode ser usada como referéncia
bibliogréfica e traz o Regimento, o Regulamento e o Documento
Orientador que serviu de base para os grupos formularem as
propostas que integra a Plataforma de Prioridades de Enfermagem.
A Plataforma é uma compilacao dos encaminhamentos aprovados na
plenéria final do evento e tais propostas estdo sendo repassadas as
entidades representativas da Enfermagem e demais 6rgéos ou
instituicdes que tenham a ver com as sugestoes.

Para saber mais e conhecer as propostas aprovadas, acesse o site
www.corensc.gov.br



B Conferéncia

Primeira etapa regional foi em Cricituma

A primeira etapa regional da 22 Conferéncia de Enfermagem de Santa
Catarina promovida pelo Coren/SC e Cofen ocorreu no dia 5 de
novembro, em Criciima, e reuniu cerca de 230 profissionais e
estudantes de Enfermagem no AM Master Hall. A abertura foi
realizada pela presidente do Coren/SC, Helga Regina Bresciani, e teve
a presenca do secretdrio Municipal de Saude, Acélio Casagrande, da
enfermeira Maria Madalena Santiago, coordenadora do Nucleo da
ABEN/SC em Criciima, da conselheira do Coren/SC e coordenadora
do curso de Enfermagem na Unesc, lond Vieira Bez Birolo. A
enfermeira Daiane Mendes de Assis Réus e o técnico em Enfermagem
Claudio Luis Vieira representaram seus pares fazendo uma fala sobre
aimportancia de debater os desafios da profisséo.

A presidente do Coren/SC iniciou oficialmente os trabalhos e
enfatizou que a participacdo é o que permite as mudancas que 0s
profissionais demandam. “Organizar a Conferéncia exige empenho
da equipe do Coren, incluindo conselheiros, colaboradores e
empregados e 0s resultados sé poderdo ser alcancados se pudermos
contar com a presenca macica de enfermeiros, técnicos e auxiliares
de Enfermagem’, disse ela. O secretario Acélio Casagrande destacou
o valor da Enfermagem, que “estd na frente do atendimento em
saude e precisa ter melhores condicées de trabalho para garantir
uma assisténcia mais segura”. Ele aproveitou para elogiar o trabalho
do Coren/SC e lembrou que quando esteve a frente da Secretaria de
Estado da Salde, a presidente Helga Bresciani fez muitas parcerias e
pediu muitas vezes atencdo a categoria.

A presidente do Coren/SC fez uma palestra para fornecer subsidios
aos participantes antes de iniciar o trabalho de discussdo de
propostas. Ela abordou aspectos que envolvem os processos de
trabalho, a lideranca dentro das equipes, a comunicacdo e deu
indicativos sobre o papel dos profissionais na qualidade da
assisténcia.

Em sequida, os participantes foram divididos em seis grupos para
que cada um debatesse um dos eixos da 22 Conferéncia. No fim da
tarde, todos retornaram ao auditério principal para mostrar as
propostas levantadas e que sdo votadas para serem encaminhadas a
Etapa Estadual, em Florianépolis, a ser realizada no primeiro semestre
em 2020. Os profissionais receberam um dispositivo eletrénico para
votar em cada proposta e as propostas aprovadas, sendo no maximo
10 por eixo, fardo parte do rol de propostas que serdo levadas pelos
delegados eleitos nesta etapa regional para serem defendidas na
Etapa Estadual.

Propostas serdo encaminhadas a Etapa Estadual
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Lages reuniu profissionais e estudantes para debater propostas

No dia (19/11), em Lages, o Coren/SC realizou com apoio do Cofen a '
segunda etapa regional da 22 Conferéncia de Enfermagem de Santa
Catarina. Durante todo o dia, no campus da Uniplac, cerca de 130
profissionais e estudantes de Enfermagem estiveram reunidos para
levantar propostas e ideias que fortalecam e valorizem a profissdo. A
abertura foi realizada pela presidente do Coren/SC, Helga Regina
Bresciani, e contou com a presenca da conselheira do Coren/SC
Rosangela Borges da Silva, secretéria municipal de Saude de Lages,
Odila Waldrich, do reitor da Uniplac, Kaio Henrique Coelho do
Amarante, do vereador de Lages, Mauricio Batalha, que veio a pedido
da deputada federal Carmen Zanotto. A enfermeira Andrea Borges,
coordenadora do curso na Uniplac, representou  as(os)
enfermeiras(os) e a Técnica Taynara Machado Mistura representou
as(os) técnicas(os) e auxiliares de Enfermagem. A enfermeira fiscal
Giana Poetini também acompanhou o evento.

A secretéria de Saude elogiou a iniciativa e todo empenho que o
Coren/SC tem tido para ampliar as possibilidades de valorizagdo da
Enfermagem na regido. O reitor da Uniplac destacou a importancia
da categoria e como o curso tem atraido cada vez mais interessados.
O vereador Mauricio Batalha também ressaltou a categoria como
fundamental no atendimento a populacéo. Em seguida, a presidente
do Coren/SC deu inicio aos trabalhos e fez a leitura do Regulamento
desta etapa, que foi homologado pelos presentes.

Numa palestra de abertura, Helga Bresciani aprofundou mais o tema
desta edicdo que ¢ “Dilemas do Dimensionamento dos Profissionais
de Enfermagem” e deu informacdes sobre alguns dos desafios da
categoria, como seguranca do paciente, a Sistematizacdo da
Assisténcia, a formacdo e o ensino a distancia, além de abordar a
legislacdo e as diferencas de atuacdo das entidades representativas.
Os dados serviram de subsidios para os participantes antes de iniciar
o trabalho de discussao de propostas. Ela falou ainda dos processos
de trabalho, a lideranca dentro das equipes, a comunicacdo e deu
indicativos sobre o papel dos profissionais na qualidade da
assisténcia.

Assim como ocorreu em Criciima, ainda pela manha, os
participantes foram divididos em seis grupos para que cada um
debatesse um dos eixos: Dimensionamento dos Profissionais de
Enfermagem; Desafios da Enfermagem para com a Qualidade da
Assisténcia; A Formacdo da Enfermagem; Papel Social da
Enfermagem; Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem; e o
Compromisso Etico da Enfermagem. Em cada grupo atuaram dois
facilitadores da propria regido, foram escolhidos na hora um
coordenador e um relator e os integrantes receberam textos que
ajudaram no debate, incluindo o0s eixos transversais que séo: —
Relacoes Interpessoais; Doencas Ocupacionais e Riscos ==
Psicossociais; e Valorizacdo do Profissional de Enfermagem.

Depois todos retornaram ao auditério principal para mostrar as
propostas levantadas e votar para serem encaminhadas a Etapa
Estadual. Foram escolhidas seis enfermeiras titulares e duas
suplentes, cinco técnicas de Enfermagem e duas estudantes como
observadoras para participarem como delegadas na Etapa Estadual.

Cada grupo discutiu um dos eixos

Plendria final definiu o que vai para a Etapa Estadual
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Joacaba sediou a terceira etapa regional da Conferéncia

Profissionais de Enfermagem e estudantes estiveram reunidos no dia 20
de novembro, no campus da Unoesc, em Joacaba, para a terceira etapa
da 22 Conferéncia de Enfermagem de Santa Catarina.

Na abertura, a presidente do Coren/SC, Helga Regina Bresciani, ressaltou
a oportunidade que é dada aos profissionais para debaterem. A
conselheira do Coren/SC na regido, Dayane Borille, esteve presente,
assim como as enfermeiras fiscais da subsecao de Cacador, Ignés Weber
e Laryssa Inoué e a coordenadora do curso de Enfermagem da Unoesc,
Marcia da Rocha Restelatto. A enfermeira Marlene Andreola Perazzoli,
do Hospital Divino Salvador de Videira, representou as(os)
enfermeiras(os) e a Auxiliar Millena Marafon, do Hospital Maicé, de
Cacador, representou as(0s) técnicas(os) e auxiliares de Enfermagem.

Em sequida, foi feita a leitura do Regulamento da Etapa Regional e o
mesmo foi homologado por consenso entre os presentes. Numa
palestra inicial, baseada no Documento Orientador da Conferéncia
elaborado pelas enfermeiras Angela Maria Blatt Ortiga e Gisele Silva, e 0
enfermeiro fiscal Daniel Ghizoni, a presidente do Coren/SC mostrou os
desafios atuais da Enfermagem, abordou os papéis de cada entidade
representativa da profissao e forneceu dados para servirem de subsidios
para os cerca de 110 participantes formularem propostas.

Seguindo o formato das etapas regionais, os participantes foram
divididos em seis grupos, cada qual com um tema, mas incluindo
também os eixos transversais que sao: Relacdes Interpessoais; Doencas
Ocupacionais e Riscos Psicossociais; e Valorizacdo do Profissional de
Enfermagem. Profissionais da propria regiao atuaram como facilitadores
e relatores, e em cada grupo foi definido um coordenador para organizar
os trabalhos.

No final da tarde todos voltaram ao auditério para votacdo de todas as
propostas levantadas pelos seis grupos, sendo que foram escolhidas no
maximo dez por cada tema para constar no relatério da etapa regional e,
assim, serem encaminhadas a Etapa Estadual. Foram eleitos delegados
titulares e suplentes na categoria Enfermeira(o), Técnicas(os) ou
Auxiliares e titulares e suplentes na categoria Observador, que sao os
estudantes.

No ano que vem as etapas continuam em Florianépolis, Blumenau,
Joinville, Sdo Miguel do Oeste e Chapeco em datas a serem confirmadas
e divulgadas em todos os canais do Coren/SC.

R RCIT s a i

Mesa de abertura com representa¢do da categoria

Cada grupo contou com facilitadores
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DesignThon marca uma nova era de inovac¢do na Enfermagem

Profissionais de Enfermagem, de outras dreas da saude, de design e
de tecnologia, e gestores, estiveram reunidos no mesmo local para
encontrar solug¢oes inovadoras na drea de Seguranca do Paciente,
termo que utilizamos para descrever tudo aquilo que é feito para
evitar que eventos adversos ocorram. O evento DesignThon foi uma
imersdo realizada nos dias 17 e 18 de outubro e transformou-se num
marco para a area em Santa Catarina.

Promovido pelo Coren/SC, junto com a ABEn/SC, Instituto Santé,
Senac/SC, Movimento Global Hacking Health e Associacao
Catarinense de Medicina (ACM), onde ocorreu o evento, 0
DesignThon - Seguranca do Paciente Sem Romantismo! contou
com 150 participantes e teve na abertura a fala dos presidentes e
representantes das instituicbes envolvidas. A presidente do
Coren/SC, Helga Regina Bresciani, destacou que a Enfermagem é
uma area sensivel pois esta 24 horas no cuidado ao paciente, no
entanto, percebeu-se que 0s problemas ndo ocorriam apenas na
linha final, mas no processo como um todo. “Depois de debatermos
muito internamente, o grupo de trabalho culminou com este evento
inovador e significativo para tratarmos especialmente de erros de
medicacdo, falhas na comunicacdo e no registro de notificacdes’,
disse Helga.

As discussoes técnicas iniciaram na manha do dia 17 com a palestra
do médico infectologista José Branco, fundador e diretor do Instituto
Brasileiro para a Seguranca do Paciente(IBSP), e da enfermeira Karina
Pires, diretora de Operacdes do Instituto. Os dois abordaram o
cendrio dos eventos adversos no Brasil e no mundo e da necessaria
integracdo de todos profissionais para a seguranca do paciente. “A
padronizacdo da mensuracao e de resultados é essencial, para isso
precisamos alto envolvimento da direcao técnica das instituicoes,
transparéncia nos dados, trabalho em equipe e redesenho dos
modelos sempre que necessario”, disse o médico.

Enfermeira Karina Pires e médico infectologista José Branco do Instituto Brasileiro para a Sequran¢a
do Paciente (IBSP)

A enfermeira Karina focou no trabalho da Enfermagem e como as boas praticas podem diminuir os nimeros de incidentes. “A estruturagdo da
drea de comunicacgdo é fundamental, isso inclui rondas a cada hora, quadro de informacées, passagem de plantdo a beira do leito e a fala
padronizada, que inclui conectar-se, apresentar-se, pedir permissao e respostas claras ao paciente’, ressaltou ela.

GRUPOS E SOLUCOES - Na sequéncia, os participantes foram divididos em grupos com coordenacao de mentores das areas de Enfermagem e
Tecnologia para levantar quais os principais problemas nas instituicdes de saude. Foram criados “personas” ficticias e debatidas situagdes reais
que ocorrem no dia a dia para encontrar solu¢des que possam ser aplicadas para melhorar os processos. Os grupos trabalharam até onze horas
da noite, sendo que alguns foram além para desenvolver protétipos a serem mostrados no dia sequinte. Nesta noite também ocorreu a abertura

do Summit ACM 2019, evento parceiro e paralelo ao DesignThon.
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Projetos e solucoes para evitar erros de medicacgdo

No dia 18, os participantes passaram a manha afinando estes projetos
e durante a tarde cada grupo apresentou sua ideia ao corpo de
jurados formado por sete profissionais e representantes das
entidades realizadoras do evento, somando ainda a Associacao
Catarinense de Empresas de Tecnologia (Acate). Eles tinham 5
minutos para uma apresentacdo (pitches) e mais 2 minutos para
responder perguntas dos jurados.

Cada protétipo recebeu uma nota (score) e, ao final do evento, eles
foram para um ranking que foi apresentado a todos ao participantes
no encerramento do Summit ACM.

O grupo H7 obteve o melhor score apresentando o QR Health — a
tecnologia que salva vidas e reduz os custos do processo. A ideia é
scanear o medicamento e o paciente que deve recebé-lo, cada um
com seu QR Code, fazendo parte da dupla checagem. Uma solucéo
simples, com insercdo de codigos em um sistema também facil de
implantar, e que ajuda a confirmar se o medicamento estava correto
para determinado paciente. A enfermeira fiscal do Coren/SC de
Criciima, Edna Camilo de Souza, fez parte deste grupo.

Na sequéncia ficaram os grupos H1, com um aplicativo Note-fique
que seria usado apenas pelas equipes de uma instituicao; depois o
H4, com uma metodologia inicial analdégica e depois um aplicativo a
ser usado pelo paciente para que ele interaja, notifique e dé opiniao;
em quarto o grupo H5 que sugeriu o uso de comunicacao interna em
um hospital infantil; depois o H6 com um aplicativo de dupla
checagem na administracdo de medicamentos e uma assistente
virtual para uso dos funciondrios; o grupo H8 apresentou uma
solucdo para rastreabilidade depois que o medicamento sai da

Jurados das dreas da satide e tecnologia

Grupo que ficou até o final comemorou os resultados do evento

farmécia da instituicdo e sugeriu o remanejamento do farmacéutico
clinico; na sequéncia o H3, que apresentou um Protocolo para
administracdo segura de medicamentos e por fim, o H2, que mostrou
ideias para melhorar 0s processos com avaliacdes iniciais e
acompanhamento de cada etapa num hospital particular.

“Todas as ideias foram bem planejadas e estruturadas. O grande
ganho foi o debate aprofundado, a percepcdo de onde podemos
melhorar os processos e o compartilhamento de informacées de
especialistas em cada érea. Estamos iniciando uma nova era de
inovacdo na area de Seguranca do Paciente em Santa Catarina”, disse
a conselheira secretdria do Coren/SC, Daniella Farinella Jora, que
coordenou o grupo de trabalho do DesignThon, junto com lvan
Moraes, coordenador nacional do Movimento Hacking Health.

HISTORICO - Desde o inicio do ano, o Coren/SC e as instituicdes que
fazem parte do projeto, realizaram  reunides com publicos
diferenciados para debater o tema e preparar os subsidios com os
desafios da Enfermagem nesta é&rea. Foram encontros com os
integrantes dos Nucleos de Seguranca de Paciente, com auditores
dos servicdes de saude, depois com gestores e CEOs das instituicdes
e também com os membros das dreas de Recursos Humanos. “Toda
esta trajetéria nos permitiu engajar uma parte do ecossistema de
saude da grande Floriandpolis, definirmos as maiores “dores”
relacionadas a Seguranca do Paciente que serdo apresentadas aos
grupos de trabalho nos dias do DesignThon, momento de andlise,
discussdo e geracéo de solucdes por parte dos profissionais que faréo
parte das equipes “, disse a conselheira secretaria do Coren/SC,
Daniella Farinella Jora, que estd no grupo da organizacéo do evento.

Conselheiras do Coren/SC presentes
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Sustentabilidade

Coren/SC recebeu Certificacdo pelo Balanco Socioambiental

“Enfermagem: os fios que conduzem a satde integral e de qualidade
para todos” este é o tema do Balanco Socioambiental 2018 do
Coren/SC que foi publicado no site para que todos possam
acompanhar as acoes realizadas, em especial com foco nas areas de
gestao institucional, atendimento ao profissional, gestdo de
responsabilidade socioambiental e gestao de pessoas. Esta é a
primeira vez que o Conselho publica um Balanco Socioambiental.

O tema escolhido é o que define as acdes definidas em Planejamento
Estratégico do Coren/SC em defesa da sociedade, colaborando para
garantir atendimento seguro. Na introducdo da publicacao,
destaca-se que "Desde o acolhimento, em todas as unidades da rede
de servicos, até aos tratamentos mais complexos, a Enfermagem tece
0s fios das linhas de cuidado, assistindo, gerenciando e orientando.

No dia 2 de dezembro, a conselheira Alessandra Coutinho
representou a entidade e recebeu a Certificacdo de Responsabilidade
Social da Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina. O
reconhecimento é dado as instituicbes e empresas que apresentam
Balancos de acordo com critérios de sustentabilidade definidos em
legislagao estadual.

No texto de apresentacao, a presidente do Coren/SC, Helga Regina
Bresciani, afirma que este Balanco é o resultado das acdes e
procedimentos relativos a competéncia legal do Conselho e os
resultados dos esforcos empregados no sentido de assegurar a boa e
regular aplicagao dos recursos publicos para o cumprimento de sua
missao, visao e valores institucional e legislacoes vigentes.

Conselheira Alessandra Coutinho representou a instituicdo na solenidade de Certificagdo

Coren Sustentdvel: palestra sobre Doacdo de Orgdos

Em Santa Catarina, 86% das familias autorizam a doa¢do de érgéaos
dos parentes no momento mais doloroso que é a perda do ente, e
estava assim em segundo lugar no nimero de doadores efetivos em
relacao aos outros estados brasileiros, atrés apenas do Parand. Em
dezembro Santa Catarina voltou para o primeiro lugar do ranking.

Este foi um dos numeros apresentados na palestra promovida pelo
Coren Sustentével no dia 19 de setembro, e que contou com as
enfermeiras da SC Transplantes, Silvana da Silva Wagner, Supervisora
da equipe técnica responsavel pela requlacéo do processo de doagdo
e transplante e Helayne Cristina Bezerra, Responsavel pela Divisao de
Informacao e regulacao de receptores para transplante.

A conselheira tesoureira do Coren/SC, Alessandra Coutinho, fez a
abertura do evento, agradecendo a disponibilidade das palestrantes
e a presenca do publico eclético. Como integrante do Coren
Sustentavel, ela agradeceu os participantes do Programa em nome
da auxiliar Graziela Souza, que coordenou a organizagdo do evento.

Na palestra, Silvana mostrou a trajetéria do tema no Estado e os
numeros ja foram bem diferentes, quando em 2004 cerca de 70% das
familias ndo autorizavam a doagdo. As duas enfermeiras deram uma
aula sobre doacdo de ¢érgaos, abordando desde os pré-requisitos
para ser doador até o complexo processo de distribuicao e logistica.
A plateia fez vérias perguntas durante as apresentacdes, tirando
duvidas e esclarecendo pontos que podem ser compartilhados com
outras pessoas, afinal este foi o objetivo do Coren Sustentével:
oferecer subsidios para que mais pessoas sejam multiplicadoras

deste assunto tao importante.

“Desde que foi investido com mais intensidade em capacitacao dos
profissionais que lidam com a rede de atendimento, vimos 0s
nuimeros melhorarem muito. Com dominio do tema e sensibilidade
andando juntos, conseguimos efetividade no trabalho de
transplantes em todo o Estado’, disse Silvana.

As palestrantes mostraram ainda como funciona a rede de hospitais
credenciados, médicos e equipes de Enfermagem especializadas que
ficam a disposicao para cada captacao e posterior transplante.
Apresentaram também como é organizada a sequéncia da lista de
receptores, que muda de acordo com a gravidade do paciente.

Palestra reuniu profissionais e estudantes de vdrias dreas
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Lancamento Nursing Now em Santa Catarina

Evento reuniu mais de 230 estudantes e profissionais de Enfermagem

Com o auditério do Centro de Ciéncias de Salde da Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC) lotado, o Coren/SC lancou oficialmente no
Estado a campanha Nursing Now Brasil. Cerca de 230 participantes, entre
profissionais e estudantes de Enfermagem, estiveram reunidos. O evento
contou com a presenca da enfermeira Cldudia Laselva, diretora de
Operacoes, Enfermagem e Experiéncia do Paciente do Hospital Israelita
Albert Einstein e membro do Board Internacional do Nursing Now e do
grupo do trabalho do Conselho Federal de Enfermagem.

Estiveram prestigiando o evento e participaram da mesa de abertura o
secretario de Salde de Floriandpolis, Carlos Alberto Justo da Silva, o
diretor do Centro de Ciéncias da Salde, Celso Espada, a presidente da
Diretoria Provisoria da Associacao Brasileira de Enfermagem, secdo Santa
Catarina (ABEn/SC), Angela Alvarez, a coordenadora do curso de
Enfermagem da UFSC, Felipa Amadigi, e a presidente do Coren/SC, Helga
Bresciani.

Todos engrandeceram o papel da Enfermagem no atendimento a
populacdo e falaram da importancia da profissdo. “O diferencial da
resolutividade nas Unidades Basicas de Saude em Floriandpolis é a
Enfermagem.; enfatizou o secretério de Saude de Florianépolis.

A presidente Helga Bresciani, ressaltou os valores da Enfermagem
catarinense em nome de alguns profissionais presentes ao evento, como
a conselheira Evangelia Kotzias Atherino dos Santos que recebeu a
comenda Zilda Arns no Senado Federal pelo trabalho com os hospitais
Amigos da Crianca, assim como a conselheira Elizimara Siqueira Ferreira
que desenvolveu junto com a equipe da Secretaria Municipal de Saude
de Florianépolis os Protocolos de Enfermagem na Atencdo Priméria e
hoje difunde por todo o Estado e o professor Gelson Albuguerque,
assessor de Assuntos Institucionais da UFSC e que ja foi conselheiro
federal do Cofen. Ela também citou as professoras Angela Alvarez, que ja
foi presidente da ABEn Nacional, Vera Radiinz que é decana na UFSC e
exemplo na drea de pesquisa e extenséo, e ainda destacou o trabalho
dos conselheiros do Coren/SC e de toda a equipe de empregados e
colaboradores que atua em prol da valorizagdo da Enfermagem.

Palestra — A enfermeira Cldudia Laselva iniciou sua fala apresentando os
principios de todo o movimento denominado Nursing Now iniciado em
2018 e que vai até 2020, ano que ja é considerado o ano da Enfermagem,
quando serd comemorado o bicentendrio de Florence Nightingale.
Neste periodo, o objetivo é aumentar a influéncia da Enfermagem e
maximizar suas contribui¢ées para garantir o acesso a saude em todos 0s
lugares. Ela mostrou exemplos e possibilidades da campanha para
fortalecer a Enfermagem criando lideres e destacando experiéncias
exitosas. “Queremos consolidar as politicas publicas existentes e uma
das metas é investir no fortalecimento da educacéo e desenvolvimento
dos profissionais de Enfermagem com foco na lideranca’, explicou. Para
iss0, as estratégias incluem formar mais enfermeiros em mestrado profis-
sional, priorizar a formacdo do profissional de Enfermagem na modalida-
de presencial e investir na formacéo técnica articulada com a lideranca.

Apresentacdo do Programa de Educa¢do Permanente

O Coren/SC langou em 2019 o Programa de Educacao Permanente,
criado para organizar as atividades de capacitacao, orientagao e educa-
cao oferecidas pelo Conselho. A assessora de Gestdo de Pessoas do
Coren/SC Kétia Passos fez a apresentacdo para o publico presente ao
langamento da campanha Nursing Now. Ela coordena a Comissao da
area e mostrou como funciona a solicitacdo de cursos, palestras e

treinamentos,, sendo realizado pelo site onde estao todos os projetos e
acoes desenvolvidas e como os interessados podem participar. A
Comissdo de Educacao Permanente é formada ainda pela administra-
dora do Coren/SC, Aline Aguiar, pela chefe de Gabinete Arlene Pagani e
pela assessora de Atendimento ao Profissional Karla Barzan.

Comissdo de Educagdo Permanente

Para saber mais do Programa, acesse: www.corensc.gov.br/programa-de-educacao-permanente-do-coren-sc/
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B8 Condigoes de trabalho

Audiéncia publica fez encaminhamentos para

combater a violéncia institucional

Camara de Vereadores de Lages sediou o debate

Para debater a violéncia cometida contra os profissionais da area da
salde publica, a Camara de Vereadores de Lages realizou uma
audiéncia publica, por solicitacdo do Coren/SC no dia 24 de outubro.
O tema foi “Violéncia Institucional e os Impactos para os Servicos de
Satde do Municipio”, conforme aprovado no requerimento 194/2019
do vereador Jean Pierre Ezequiel (PSD).

A reunidao apontou que o municipio deve investir em campanhas de
conscientizacdo e prevencao a violéncia no ambiente de trabalho
como solucdo ao problema. As agdes também poderao ser
difundidas por meio do Coren/SC, dos sindicatos, 6rgdos e demais
instituicoes."Nao podemos mais permitir esse tipo de situacdo contra
o servidor publico, precisamos agir para conscientizar as pessoas’,
frisou o proponente.

A presidente do

Coren/SC, Helga Regina
~ Bresciani, esteve presente
e em sua fala foi enfatica
e disse que “precisamos
de uma Atencao Primaria
resolutiva, que atenda as

pessoas em suas necessidades. Este caminho deve ser percorrido
com escuta qualificada e acolhimento, mas nao podemos
concordar que pessoas insatisfeitas com este atendimento pensem
que tem direito a violéncia contra os profissionais da linha de frente.
Isto estd levando ao adoecimento de nossos profissionais.

Assim, queremos manifestar nossa posicdo ao lado dos que labutam
com o sofrimento, por vdrios determinantes e condicionantes e que
devem ser valorizados pelo seu trabalho” Ela ainda argumentou que
quando a populacdo ndo estd satisfeita com o atendimento deve
procurar meios para se manifestar e ser atendida em suas
necessidades.

Participaram do debate a secretdria municipal de Saude, Odila
Waldrich; o presidente do Conselho Municipal de Saude, Antonio
Carlos Costa; e o integrante da diretoria do Sindicato dos Servidores
Publicos Municipais (Sindserv), Juliano Nixon de Souza.

NOTA DE APOIO
AOS PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM E DE SAUDE

A violéncia contra profissionais de salide tem se tornado uma
questao preocupante em nfvel mundial. Uma pesquisa da
Organizacao Pan-Americana de Salde (OPAS) realizada com 20 mil
profissionais de salde de paises latino-americanos em 2015 revela
que 66,7% dos entrevistados sofreram algum tipo de agressdo no
local de trabalho.

No Brasil, a Pesquisa Perfil da Enfermagem no Brasil lancada em 2013
pelo Cofen e Fiocruz mostrou dados preocupantes, pois a percepgao
que a equipe tem quanto a populacdo usudria (seus pacientes) é de
desrespeito. Menos da metade (47,2%) afirma receber tratamento
cordial e respeitoso daqueles que sdo atendidos por eles. Reforca
ainda mais uma percepcdo negativa quando 37,6% indicam que
somente “as vezes”e 4,9% declaram ndo receber tratamento cordial e
respeitoso, o que significa que 42,5% nao se sentem bem tratados e
respeitados pelos pacientes e/ou familiares, usuérios do Sistema de
Saude.

A Pesquisa Perfil da Enfermagem no Brasil atesta ainda que somente
29%, ou seja, menos de 1/3 da equipe afirma sentir-se segura, contra
21,8% que se sentem “as vezes” e 40,1% que ndo se sentem
protegidos. Relatos e denuncias sdo recorrentes descrevendo
situacoes em que Médicas (os), Psicélogas (os), Fisioterapeutas,
Farmacéuticas (0s), Assistentes Sociais, Enfermeiras (os) e toda a
equipe de Enfermagem que sdo as (os) profissionais da linha de
frente do atendimento, sdo frequentemente agredidos fisica e
verbalmente, tendo que recorrer, muitas vezes, a ajuda policial.

Grande parte dos casos decorre da demora no atendimento, falta de
equipamentos ou medicamentos. Ou seja, os profissionais de saude
que estdo na ponta, realizando o atendimento e dando assisténcia a
populacao sdao os que sofrem com a violéncia por parte da
populacao, quando as causas que precisam ser combatidas estao
diretamente ligadas ao subfinanciamento e a gestao do Setor Satde.
Por isso, o Coren/SC vem a publico APOIAR os profissionais de todas
as areas da salde que estdo nos hospitais, sejam publicos ou
privados, clinicas, Servicos de Urgéncias/ Emergéncias e Unidades
Basicas de Salde cumprindo com suas obrigagdes e muitas vezes,
eles mesmos, sem condicoes dignas de trabalho. J4 foram realizadas
audiéncias publicas e sessdes de desagravo em casos de dendincias
que chegam ao Conselho. No entanto, esta situacao € inadmissivel
no ambiente de saude, requerendo das autoridades publicas
medidas protetoras e inibidoras destas situacoes para com a equipe
de salide. No ano em que a Organizacao Mundial de Saide — OMS,
lanca a campanha Nursing Now pela valorizacdo do trabalho da
Enfermagem queremos afirmar nosso compromisso com a
sociedade e exigir respeito ao trabalho na drea da Saude.

Plenario do Coren/SC
Gestao Participacao 2018/2020



