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Celular supera  PC em acesso a Internet no Brasil.



• Constituição Federal (1988).
• Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem
(Resolução Cofen nº 564/ 2017).
• Uso de Mídias Sociais (Resolução Cofen nº
554/2017
• Código Penal (Decreto-Lei nº 2.848/1940).
• Lei de Propriedade Industrial (Lei nº 9.279/1996).
• Código Civil (Lei nº 10.406/2002).
• Direitos Autorais (Lei nº 9.610, de 19 de fevereiro
de 1998).
• Marco Civil da Internet aprovado em 23/04/2014: direitos e
deveres dos internautas.

Leis que se aplicam para as redes sociais
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“Quando uma rede de computadores

conecta uma rede de pessoas e

organizações, é uma rede social”.

(Garton, Haythornthwaite e Wellman,

1997, p.1).

Rede Social



O bom conteúdo  conta bem
uma boa história.





Pesquisa da agência e Marketer, 86,5% dos 
usuários utilizarão smartphones para se 
conectar às redes.
O Brasil é o país com mais usuários do 
continente, com um total de 93,2 milhões 
até o final do ano. No México, são 56 
milhões, seguido da Argentina, com 21,7 
milhões.
29% de todos os usuários do Twitter estão 
na América Latina. O México é o maior 
usuário e, somente em 2016, terá um 
crescimento de 42% nos acessos à rede 
social, contra 29,7% no Brasil.

Brasil é o maior usuário de redes sociais da América Latina

O Brasil é o terceiro país mais ativo no Facebook, perdendo apenas para os EUA e a 
Índia. Ao todo, são 103 milhões de usuários por aqui, sendo 54% do público feminino.

http://www.slideshare.net/wearesocialsg/digital-in-2016


Whatsapp

Ele não serve apenas para lazer ou conversação casual. O Whatsapp vem se 
tornando, uma ferramenta de trabalho quase 30% da população já o utilize 
diariamente, estando presente em aproximadamente 70% dos celulares do 
país, segundo pesquisa da Nielsen do ano passado.

Instagram
Os brasileiros já são responsáveis por 6.55% do tráfego total da rede, ficando atrás dos 
russos (7.65%) e, claro, estadunidenses (19.97%). O Instagram hoje é fundamental em 
toda boa estratégia de marketing com foco na gestão de comunidade e em busca de 
engajamento por parte de seu público.

Dentre os entrevistados no Brasil, 55% acreditam que seu smartphone os tornam mais 
espertos e legais. Dentre os aplicativos, os brasileiros também são os maiores usuários 
do Facebook (94%), Youtube (85%) e WhatsApp (84%). O levantamento foi realizado 
com 4.250 jovens, entre 15 e 18 anos, dos Estados Unidos, Canadá, Reino Unido, 
Alemanha, Rússia, Índia, Cingapura, Filipinas, México e Brasil.

http://www.statista.com/statistics/272933/distribution-of-instagram-traffic-by-country/


Pesquisa revela que 86% dos brasileiros admitem se expor demais em redes sociais

http://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2012/08/pesquisa-revela-que-86-dos-brasileiros-
admitem-se-expor-demais-em-redes-sociais.html







1) Rede de fácil comunicação e baixo 
custo;

2) Muitas pessoas fazem parte de 
alguma rede social;

3) Socializar boas práticas com a 
comunidade da Enfermagem e 
sociedade em geral.

Motivos para usar as redes sociais



Enfermagem

Ética

Para pensar...

• As escolhas de nossos instrumentos, nossos saberes

e tecnologias, “nosso cuidado” são escolhas éticas,

que irão nos permitir ver isto ou aquilo, ser deste ou

de outro modo?

• Que efeitos nossas formas de cuidar e de ensinar tem

sobre o outro e sobre nós mesmos?

http://segurancapublica.net/wp-content/uploads/2008/05/pensador-rodin.JPG


116  milhões de usuários brasileiros na 
internet em 2018. (Dados do IBGE)
 Brasileiro fica mais tempo navegando na 
internet do que vendo TV (Pesquisa 2016), 
encomendada pela Secretaria de 
Comunicação Social da Presidência da 
República).
• Internet: 9h14min
• TV: 4h31min
• Rádio: 3h42min
• Jornais impressos: 1h20min

 YouTube é a página mais acessada no 
Brasil, depois vem o Facebook. (Fonte: 
CNT/MDA 2016). 



Tudo pode ser dito nas 
redes sociais.

Responsabilidades no 
ambiente virtual e real 

são as mesmas. Os  
internautas estão sujeitos 

inclusive às mesmas 
penalidades  previstas em 
lei com um agravante: as 
publicações podem servir 

de provas. Você é 
responsável pelo que 

publica.

Mito ou Verdade? 





Resolução Cofen nº 554/2017

Estabelece os critérios norteadores das práticas de uso e de

comportamento dos profissionais de Enfermagem, nos meios de

comunicação de massa: na mídia impressa, em peças

publicitárias, de mobiliário urbano e nas mídias sociais.



Art. 8º A responsabilidade, respeito a
direitos autorais e à privacidade devem
guiar o comportamento dos
Profissionais de Enfermagem nas
mídias sociais.

Resolução Cofen nº 554/2017



Resolução Cofen nº 554/2017

Atenção ao publicar 
fotos do ambiente 
de trabalho.

Artigo 4º – V – “expor a
figura do paciente como
forma de divulgar técnica,
método ou resultado de
tratamento, salvo mediante
autorização expressa;”

Proibições



Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem
Resolução Cofen nº 564/2017 

Condutas para boa convivência são bem-vindas 
também nas redes sociais:

 Respeito;
 Cortesia;
Moralidade.

Artigo 21º - “Negar –se a ser

filmado, fotografado e

exposto em mídias sociais

durante o desempenho de

suas atividades profissionais”.



Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem

Não torne pública
informação sigilosa. 

Artigo 52- “Manter sigilo
sobre fato de que tenha
conhecimento em razão da
atividade profissional, exceto
casos previstos na legislação
ou por determinação judicial,
ou com consentimento
escrito da pessoa envolvida
ou de seu representante ou
responsável legal”.

Responsabilidades e Deveress



Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem

Atenção aos Chats...

Se você tem críticas à
instituição ou a algum
colega, procure resolver
essa questão diretamente
com os envolvidos.

Artigo 71 - “Promover e ser
conivente com injúria, calúnia
e difamação de pessoa e
família, membros das equipes
de Enfermagem e de saúde,
organizações da Enfermagem,
trabalhadores de outras áreas
e instituições em que exerce
sua atividade profissional”.

Proibições



Código de Ética 
dos Profissionais 
de Enfermagem



Por que alguns enfermeiros e outros profissionais de
Enfermagem perdem seus empregos por causa de postagens no
Facebook?
Na área da saúde, as postagens no Facebook podem influenciar o
processo de contratação, violar a privacidade do paciente e
resultar em demissão.



http://www.youtube.com/watch?v=HBO-FPHCfzY
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https://youtu.be/18TqA9VlDww

Enfermeiro do Hospital Geral do Estado de Alagoas fez um vídeo polêmico falando 
mal da profissão e causa revolta nas redes sociais.



Enquanto paciente aguardava nua para uma operação, enfermeiras na Colômbia 
dançavam ao som de um ritmo caribenho e vídeo viraliza na internet.  
Fonte: Saúde - iG @ http://saude.ig.com.br/2017-03-28/enfermeiras-sao-
demitidas-apos-dancarem-durante-procedimento-cirurgico.html
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O caso ganhou
repercussão
rapidamente e se
espalhou pela web.
Depois que a
postagem viralizou na
rede social, o médico
fez uma retratação
pública, onde pediu
desculpas pelo
"infeliz" comentário.



PARECER JURÍDICO - Orientações

Uso do Celular no Trabalho: Ambiente Hospitalar

No ambiente de trabalho, o uso excessivo do celular pode

atrapalhar o rendimento e interferir na produtividade do profissional.

E mesmo que ele não atenda o aparelho, assim que ele recebe

ligação ou mensagem (SMS), a concentração é interferida.

Dependendo da área de atuação, essa distração pode gerar falha

humana (negligência) e até acidentes em certas situações. No caso

de trabalho de ordem intelectual pode levar a perda do foco daquilo

que está fazendo



O uso de Twitter, Facebook, YouTube e
outras mídias sociais para a divulgação
de informações sobre pesquisas
científicas foi defendido pelos
participantes de um painel sobre
comunicação em ciência na reunião
anual da American Association for the
Advancement of Science (AAAS),
realizada de 14 a 18 de fevereiro de
2013 em Boston, Estados Unidos. O
detalhe é que os painelistas eram não
apenas comunicadores, mas também
cientistas.

http://www.aaas.org/meetings/2013
http://www.aaas.org/meetings/2013
http://www.aaas.org/meetings/2013


Muito Obrigada!

Nossos contatos:

corensc @corensc

www.corensc.gov.br
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